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CRIAÇÃO DE
NOVA CONTA
Para criar uma nova conta, clique
no botão "Cadastre-se no canto
superior direito da página inicial da
plataforma"



Preencha os dados solicitados,
aceite o termo e clique em
continuar.

1 - CADASTRO 2- DOCUMENTO 4 - CONFIRMAÇÃO
Faça o envio de um documento de
identificação com foto.

3 - SELFIE
Siga as instruções em tela para
capturar uma selfie.

Aguarde a mensagem de
confirmação em tela para confirmar
a conclusão do cadastro.



CONFIRMAÇÃO DO
CADASTRO

Será encaminhado um e-
mail de confirmação  para o
enderço cadastrado.

Clique no link enviado, ou
copie e cole em seu
navegador para confirmar a
criação da conta e seguir
para a criação de senha.



CRIAÇÃO DA SENHA

Siga os passos em tela e crie uma senha forte e segura para os
próximos acessos.

Ao finalizar, você será redirecionado para a página inicial da
plataforma.



1.Caso necessite recuperar
a sua senha, acesse a
página de login e clique
no botão "Esqueceu sua
senha?"

RECUPERAÇÃO DE SENHA

2. Preencha o campo com o
CPF cadastrado na
plataforma.

3.Digite o código de
verificação recebido no
whatsapp cadastrado na
plataforma. Caso não
receba, solicite o envio
para o e-mail.



NOVA SENHA

Defina uma nova senha e
clique em salvar nova senha.

Estando de acordo com as
especificações do sistema,
você será redirecionado para
a página principal da
plataforma.



SOLICITAR
HABILITAÇÃO

Para solicitar habilitação em um
processo, clique em "ver processos"
na página inicial ou em Processos
RJ através do menu.



SOLICITAR
HABILITAÇÃO

Na lista de processos ativos,
selecione o processo de
recuperação desejado e clique em
abrir processo. Se necessário utilize
o filtro disponível.



SOLICITAR
HABILITAÇÃO
Na página principal do
processo, você terá acesso
a todas as informações e
documentos importantes
relacionados ao processo
de recuperação judicial.

Para solicitar habilitação
clique em "Solicitar
Habilitação.



1. SELEÇÃO DOS
CREDORES

Digite o nome do credor desejado no campo de pesquisa e o  
selecione, sendo possível selecionar mais de um credor por
solicitação. Caso necessário, exclua um credor pelo botão
"remover".

Clique em continuar para prosseguir para o próximo passo.

2.  INCLUSÃO DE
PROCURADORES

Caso deseje adicionar mais procuradores na mesma
solicitação, marque a caixa de seleção e busque o nome do
procurador no campo de pesquisa.

Importante: O(s) procurador(es) adicionais precisam ter
cadastro ativo na plataforma.

Clique em continuar para prosseguir para o próximo passo.



3. UPLOAD DE
DOCUMENTOS

Faça o upload de um documento de identificação com foto
e de um ou mais documentos que comprovem a
representação.

Os arquivos precisam ser no formato .PDF com no máximo
5mb.

Clique em continuar para prosseguir

4. REVISÃO
Revise os dados da solicitação e clique em enviar solicitação
no canto inferior direito da tela.

Aguarde a confirmação e você será redirecionado para a
página "Minhas Solicitações" para acompanhar o status do
pedido.



MINHAS
SOLICITAÇÕES

Fique atento ao status dos pedidos de
habilitação na página MINHAS
SOLICITAÇÕES, que pode ser acessado
pela página inicial ou pelo menu.



Para acessar ao ato assemblear, é necessário
que o pedido de habilitação tenha sido  
analisado e aprovado pela administração
judicial.

Com o pedido aprovado, acesse a página do
processo desejado, aguarde o horário de
início de credenciamento e clique em
ACESSAR ASSEMBLEIA.

ACESSO
ASSEMBLEIA



SUPORTE
Em caso de dúvidas ou
necessidade de suporte,
basta clicar no botão
disponível no canto inferior
direito de todas as páginas
das plataforma


